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World Class Mining Sevices y Compafiia Limitada, es una empresa dedicada a desarrollar la
prestacion de servicios y suministros integrales para la industria en general y mineria, el
cual tiene como objetivo satisfacer requerimientos y expectativas de nuestros clientes.

Para lograr estos objetivos se ha comprometido interactuar nuestros procesos en un
sistema de Gestion Integrado (Calidad,Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente),
por ello la gerencia se compromete a desarrollar lo siguiente:

e Asegurar a sus clientes el desarrollo de servicios de la calidad, esforzandose para
cumplir y mejorar sus requerimientos.

e Desarrollar y mantener una relacion de largo plazo con los clientes, atendiendo las
necesidades independientes del tamafio y monto de los servicios, haciendolos
participe en el mejoramiento continuo.

e Incorporar permanentemente mejoras en el proceso que permitan aumentar la
productividad, considerando el trabajo seguro a nuestros trabajadores vy
promoviendo la praoteccion al medio ambiente.

e Proporcionar condiciones de trabajo seguro y saludables para la prevencién de
lesiones y deterioro de |a salud relacionados con el trabajo.

e Promover el desarrollo organizacional y la realizacion de nuestros trabajadores.

e Promover la mejora continua de la eficacia en el Sistema de Gestién Integrado,
cumplimiendo con los requisitos establecidos por nuestros clientes, en la
normativa vigente y los aspectos legales aplicables.

e Esta politica sera revisada periodicamente por la Alta Direccién, debe
comunicarse, entenderse y aplicarse dentro de la organizacién.

e Estar disponible para las partes interesadas gertinentes, segln corresponda.
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